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MOTIVATION METHODS FOR 
INCREASING PRODUCTIVITY 

 طرق للتحفيز لزيادة الإنتاجية    
  

Ref.  
Date December 21 - 25, 2008  
Venue Sharm EL-Sheikh, Egypt 
Price US$ 2,750  

  
  :موجه إلى  

 ـ      مدي سين ري الإدارات والأقسام والمشرفين والمسئولين المعنيين بقيـاس الأداء لتح
 علـي   نوزيادة الإنتاجية والعاملين في وحدات التخطيط والمتابعـة وكـذلك القـائمي           

  .وظائف تطوير الأداء وأساليب العمل 
  :أهم الأهداف 

o  زيادة وعي المشاركين بأهمية التحفيز كأحد مداخل تحسين الإنتاجية  
o            تعريف المشاركين بأساليب ومفاهيم عملية تصميم وتنفيذ بـرامج تحـسين

  .اجيةالإنت
o  تزويد المشاركين بأساليب وأدوات القياس للأداء والإنتاجية  
o            تنمية مهارات  المشاركين في اختيار وتطبيق مداخل الحوافز المؤدية لزيادة

  .الإنتاجية وتنمية الولاء للعمل والشراكة 
o             تنمية مهارات المشاركين في تكوين وتنظيم وتوجيه وتحفيـز مجموعـات

 .تحسين الإنتاجية 
o يف المشاركين بأهمية الإنتاجية وعلاقتها بالتكلفة والجودة والربحية تعر. 
o           تعريف المشاركين بالمداخل المختلفة لزيادة الإنتاجية وتمكينهم من دراسـة

 .إمكانية تطبيق المفهوم الحديث للحوافز لزيادة الإنتاجية 
  

 :المحتويات الأساسية 
o  الحوافز والانتاجية:  

 لماذا الحوافز 
 لعمل دوافع ا 
 الحوافز التي تهيئها الإدارة لزيادة الإنتاجية  
 كيف نضع نظاما جديد للحوافز وزيادة الإنتاجية 
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 أنواع الحوافز  
 الحوافز والدافعية 
 حوافز المدادية ومقارنتها بمعاير تحسين الأداء 
 هرم الحاجات الإنسانية 
 وسائل دفع العاملين للعمل 

o  المستقبل وزيادة الانتاجية الطريق الي منظمة... الإدارة بالقياس .  
  .حصر مدخلات ومخرجات كل نشاط 

o  مفاهيم أساسية عن الإنتاج والإنتاجية .حصر مدخلات ومخرجات كل نشاط:  
  .الإنتاجية الكلية والإنتاجية الجزئية  
 .حصر مدخلات ومخرجات كل نشاط  
 .طبيعة واطار وظيفة الإنتاج  
 .لفة والجودة والربحية طبيعة وتعريف الإنتاجية وعلاقتها بالتك 
 . وعلاقتها بالإنتاجية – الكفاءة –الفاعلية  
 .محددات الإنتاجية  

o تشخيص وتحليل مشكلات الإنتاجية:  
 .مراحل إجراء الدراسات التشخيصية  
 التشخيص المتكامل للشركة 
  أدوات وأساليب التشخيص المستخدمة  

o  قياس الإنتاجية والأداء: 
  القياس علي المستوي الكلي للنشاط او الشركة 
 .القياس علي المستوي الجزئي للأنشطة الفرعية  
 .المقاييس الديناميكية والاستاتيكية  
  الجودة – الفاعلية – الكفاءة – الانتفاع –مقاييس التكلفة  
 أساليب التحليل المالي كوسيلة لتقييم الأداء وقياس الإنتاجية  
  تحليل القيمة  

o خطيط للتغلب علي المعوقات الحالية والمتوقعة الت:  
 تحديد المقاييس والتقارير الدورية  
  .تقييم النتائج واتخاذ القرارات اللازمة لتحسين الإنتاجية  

o  تحسين إنتاجية الوظائف الإدارية:  
 .أساليب دراسة العمل 
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 أساليب طرق تبسيط الإجراءات 
o  مجموعات تحسين الإنتاجية:  

 .ئص والأهدافالمفهوم والخصا 
 . تكوين وتنظيم وتحفيز مجموعات تحسين الإنتاجية  
 التخطيط لبناء مجموعات تحسين الانتاجية 

o  تحسين الإنتاجية وخفض التكاليف:  
 ).تحليل القيمة ( أساليب تخفيض التكلفة  
 . تخفيض تكلفة عمليات الإنتاجية  
 .تحسين إنتاجية الوظائف الخدمية  

o ي زيادة الإنتاجية  دور المشاركة والتحفيز ف:  
 . المداخل- النتائج – السياسات –الفروض  
 ) . ان تأمر الناس ( المدخل التقليدي  
 )ان تقنع الناس ( مدخل العلاقات الإنسانية  
 )ان تشرك الناس ( مدخل الموارد البشرية  

  مختبر تطبيق المفهوم الحديث للحوافز لزيادة الإنتاجية * 


